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Nikt nie ma vatpliwosci, ze ostatnie kilka miescy to czas znacznegaywienia gospodarczego.
W szczegOlnéci dotyczy ono braty finansowej, prawniczej czy konsultingowej, kt@me kilku
mieskcy zintensyfikowaly dziatania rekrutacyjne. Dla hydirm pozyskanie najlepszych
pracownikow to proces, ktory w przysgéo przetary sic na wyniki finansowe.

Pocatek azywienia gospodarczego to dla firm z hignfinansowej, prawniczej czy
konsultingowej najlepszy moment na przechwyceniglepszych pracownikéw. Jest to
szczegolnie wany okres, bo nagbuje on zawsze po bardzo trudnym dla firm i prac&am
czasie. Pracownicy mieli problem ze znalezieniemcyr uzyskaniem awanswudi obiecanej
podwyzki. Czesto byli zwalniani w ramach szerokich programowtmdduryzacyjnych — w
brarzy finansowej niemal kaly bank zwalniat po kilkaset osob. Ze strony firmkres
spowolnienia to konieczgé dokonywania trudnych wyborow —gsto zwolnienia, ograniczenia
czasu pracy, brak awansow, czy obiecanych padiwvy premii byty wymuszone konieczitiq
przetrwania.

W tej sytuacji otwarcie rekrutacji jest szardla obu stron. Nie jest to jednak réwna walka —
poniewa cale sektory takie, jak bankowép prawo, czy konsulting w tym samym czasie
rozpoczyngj rekrutacg — pracownicy maj szerokie meliwosci wyboru i czsto w tym samym
czasie ma oferty z kilku firm. Co mog zrobi firmy, aby wygr& batale o najlepszych
pracownikow? Potej pokazujemy rézne narzdzia komunikacyjne — eventy, PR, dziatania w
social media i inne, ktore trudno sklasyfikawaZapraszam réwnie do dzielenia si w
komentarzach Waszymi ulubionymi przyktadami dzisanployer branding.

Jak dotrzé do pracownikow?
Ogtoszenie o prac

Najprostszym sposobem jest ocz§ee zamieszczenie ogtoszenia. Jednak ze asmgina
prostot tego dziatania rohi tak dzisiaj wszyscy. Efektem tega slziesgtki niczym nie

rézniacych s¢ od siebie ogtoszew portalach pracy i dodatkach do gazet codziennydy

zwickszy¢ skutecznéé tego dziatania warto porsie¢, o jego urozmaiceniu. Memy to zrohi

poprzez video z wywiadem z pracownikami firmy, kgpopowiada jak im sk pracuje, przez
zagadl zwiazamm z dar dziedzirm wiedzy lub przez dokiadne pokazariieezki rozwoju.

Naszym celem powinny Byprzekazanie kluczowych informacji na temat na§izeyy waznych

dla potencjalnego pracownika w interegyj sposéb.

Strona internetowa firmy

Jednak w dzisiejszych czasach zmmy zrobé znacznie wicej niz tylko ogtoszenie. Przede
wszystkim mamy nieograniczemprzestrzé na naszej stronie internetowej.¢€& praca powinna
by¢ dobrze widoczna — najlepiej na gtdbwnej stronimfir i to nie jak jedna z wielu zaktadek, ale
jako jedno z gtownych pol. W jej ramach powiimy w atrakcyjny sposob przedst&wi
wszystkie informacje wane z punktu widzenia potencjalnego pracownika zegrmy. Trzeba
pamktac o tym, ze potencjalny pracownik nie &pei na naszej stronie godziny -
przeczyta/obejrzy to, co zaprezentowane w pepyst i atrakcyjny sposéb. Jak okli€, co jest



wazne dla pracownikéw? Najlepiej po prostu sgytato osoby, ktére jupracug w firmie lub
zrobit ankiet w czasie targéw pracy lub w serwisach spoteézioavych, takich jak Goldenline,
LinkedIn i Facebook, gdzieasosoby ledace potencjalnymi pracownikami. Twaxz zaktadk
.Kariera” na stronie internetowej powirnmiy réwniez pametac o tym, ze decyzji 0 zmianie
pracy nie podejmuje siod razu, dlatego warto sprawieby osoby, ktore juraz interesowaty
si¢ praa u nas, zapisaly sido newslettera lub innej formy, ktéra udiai nam nieinwazyjne
przypominanie o naszej firmie.

Przyktady:

e Zagadki na stronie jednego =z naszych klientow, YirmAzimutus S.A.
http://www.azimutus.com/?a=Kkariera

» Atrakcyjnie przedstawione informacje w zaktadceidi@ w PriceWaterhouseCoopers
http://www.pwc.com/pl/pl/kariera/index.jhtml

* Newsletter 0 karierze w KMPG
http://www.kpmg.pl/dbfetch/52616e646f6d49564d3afBsRc42a9523alcd56742f7bbea
9eb3fb22cbh0d8f/kpmagzin 02 online.pdf

Targi pracy i eventy na uczelniach

Dla niektérych nic nie zagpi kontaktu ,twarz w twarz”, a o taki z poszukagymi pracy
najtatwiej w czasie targéw. Jest to miejsce, w Kibrszczegdllnie dobrze memy dotrzé do
os6b miodych, ktore jeszcze nie daaka wieda, w jakim kierunku chg sie rozwijat. Dzigki
targom mana swietnie dotrzé do studentow konkretnych uczelni, dlatego np. yirmbrarky
finansowej czy konsultingowej, regularnie ,obstgwianp. SGH, skd pochodzi w¢kszas¢ ich
pracownikow. Aby zbudowaciekawy przekaz w czasie targow warto pgad, o tym, ze
najwaniejszy w tej formie jest kontakt bezpedni. Tym, co niezwykle wae dla studentéw
jest maliwo$¢ porozmawiania z osobami, ktére przeszly przez namg praktyk, czy stay.
Dobrze jest rowniezapac¢ w pame¢ niestandardowymi przekazami jak np. video.Wag tez
ciekawe materiaty drukowane, ktorezpéej mog by¢ przekazywane zik do rk.

Przyktady:

» Zdjecia z warszawskiej edycji ,,Dni Kariery” organizowah na catymswiecie przez
AISEC http://www.dnikariery.pl/secms/pl/foto_galeria/gade6/all

Komunikacja przez pracownikéw

To chyba najbardziej wiarygodna forma przekazusk gdyszymy c@d pozytywnego o firmie z
ust osoby, ktéra w niej pracuje lub pracowata, det jto dla nas informacja cenniejsza od
wszystkich innych. Kolejnym atutem takiegadta informacji jest mdiwos¢ wypytania danej
osoby o wszystkie interegige nas szczegoty. Ambasadorzy firmy, bo tak nazpmast ta
forma employer brandingu, #udawno zostata wdéomna przez firmy konsultingowe, a teraz ich
sladem idy firmy finansowe, prawnicze, a tak najwiksze koncerny nwiecie.

Przyktady:



* Prosta i czytelna forma prezentacji Ambasadorowzegs Klienta Ernst & Young
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/AmbasadorZLSA_i_AIESEC na_uczel
niach/$FILE/Ambasadorzy%202009 2010.pdf

Konkursy i dziatania public relations

To pohczenie pozwala nie tylkéwietnie uwiarygodri wartdci firmy poprzez ciekaw ale

takze daje mealiwos¢ zaangaowania potencjalnych pracownikéw i naturalnej sejiekych,

ktérzy potrafy najlepiej rozwazac zadania konkursowe. Konkurs to rownimateriat, ktéry
chetnie promuy media istotne w komunikacji z potencjalnymi praodmi, np. prasa
studencka. Dzki temu zwikszamy dotarcie naszych komunikatow i budujeimyadomaé

marki firmy w szerszym otoczeniu.

Przyktady:

e Konkurs firmy doradztwa podatkowego Accreo Taxarall rktorym patronat obla
Rzeczpospolita i AIESEG@Gttp://www.taxandchallenge.pl/

» Konkurs Citi Handlowy ,Innowacje w bankowa”, ktérego partneremasAkademickie
Inkubatory Przedsbiorczaci http://www.innowacjewbankowosci.pl/

Komunikacja w social media

To dla firm nowy, jeszcze w niewielkim stopniu zagodarowany obszar, w ktérym jednak w
szybkim tempie przybywa firm, zwlaszcza z obszanarfséw, konsultingu, czy prawa. To
niezwykle wana przestrz& z co najmniej kilku powodow i te firmy, dla ktotycwalka o
najlepszych pracownikow jest kluczowa #abardzo wiele, jdi sa nieobecne w takich
serwisach, jak Facebook, Goldenline, czy Linkedlo. sprawia,ze social media tak dobrze
nadaj si¢ do prowadzenia dzialeemployer branding?

1. Wicksza¢ os6b szuka pracy przez Internet. Kontent w sotiatlia pozycjonuje si
bardzo wysoko w wyszukiwarkach.

2. Studenci i osoby tupo studiach to grupa, w ktérej nagéeiej poszukiwani § nowi
pracownicy i zarazem grupa, ktora najctiej korzysta z social media

3. Mozliwos¢ interakcji — w social media komunikujemye silwie strony — potencjalni
pracownicy nie tylko odbierajinformacje od nas, ale ta&k mog zadawa pytania i
komentowa.

4. Wiarygodnd¢ — w social media opinie mie zamieszczadziat HR, ale take konkretni
pracownicy, ktorzy podzielsic swoimi déewiadczeniami

5. Mozliwos¢ dystrybucji ciekawego kontentu za darmo, do ludgiorzy wyrazili
zainteresowanie nim. Ciekawe badania, filmy, infacje prasowe, wyniki rankingow,
ciekawa publikacja z mediow, wypowiegracownika na temat sia — wszystkie te



materialy mana dystrybuowa wykorzystuapc social media przy minimalnym koszcie
wilasnym.

6. Brak kosztow — wigciwie wszystko w social media jest darmowe (opnddamy rzecz
jasna).
Przyktady:

+ Deloitte@Facebookttp://www.facebook.com/KarierawDeloitte

» Ernst&Young@ Facebookttp://www.facebook.com/EY.Polska.Kariera




