Public relations: strategia i nowe techniki budoisamizerunku, Wojciech Budzgki

Trudno jest znal& na polskim rynku wydawniczym kgiki poruszagce tematyk public relations,
ktGre w sposob przyginy i konkretny systematyzuyiedz na temat prowadzenia dziatRR-
owskich. Wojciech Budayski w swojej publikacji ,Public relations: strateginowe techniki
budowania wizerunku” w spos6b metodyczny, usystgnoatany i zwezty stara si wyjasni¢ na
czym polega praktyka dziata zakresu PR.

Autor rozpoczyna ksike refleksp na temat istoty public relations, a takstara s poda& doktadm
definicjc PR-u i jego psychologiczne aspekty. Daleperay st dowiedzi€ jak wyghda

organizacja dziatu PR ¥rednich przedsbiorstwach. Budz§ski analizuje wady i zalety posiadania
wiasnego dziatu PR w firmie i wymienia ewentualmezksci z zatrudnienia zewgtrznych
specjalistow do tego typu dziatalako interesage rozwiazanie podaje on patzenie prac
wewretrznej sekcji PR z doviadczeniem firmy zewgirznej. Informuje on tate dlaczego warto
dba o wizerunek zarowno &6d wiasnych pracownikow, klientéw jak i categgodowiska

lokalnego firmy.

W ksiazce znajdziemy informacje jak od podstaw, popraenk badania i analizy, olkétet
wizerunek firmy i jak prowadzidziatania, by nadamu paadany ksztatt. Dowiemy sijak wazne
jest okrglenie celu i misji firmy, a take jak krok po kroku budowaP R-owslq strategg.
Identyfikacja grup docelowych, , ustalenie zasadrsowania public relations w firmie, metody i
techniki pomiaru efektywniei prac, dziatania z zakresu : lobbingu, sponsarjregy relacji
inwestorskich i komunikacji wewdtrznej to tylko niektére poruszane przez w porkdni
zagadnienia. Budzgki opisuje take da&¢ ogolnie podstawowe dziatania w sytuacjach
kryzysowych, a take informuje do czego sty i jak wazne jest stworzenie kgiki kryzysowej dla

firmy.

Publikacja ma charakter poradnika i na pewedzi® pomocna studentom, praktykantom,
stazystom i asystentom. Zawarta w niej metodyczna aaalriata PR, a take przejrzyste
schematy, tabele i wykresydy przydatm i praktyczm pomoa takze dla specjalistow i 0sdb

zajmupcych se PR-em w firmach.
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