DLACZEGO REDAKTORZY NIE LUBI A WASZYCH TEKSTOW
INFORMACYJNYCH?
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Przez ostatnie kilka miegly i w czasie ostatnich targéw bramvych styszatem wielu
redaktorow narzekagych na jaké informacji, ktére otrzymuj za pdérednictwem faksu, e-
mail, s-mail od ludzi z braty, producentéw i dealeréw oraz na niektémaieszne rzeczy,
ktore ludzie chg publikowa i publikuja. Moge sie jedynie domylac, ze ten wany srodek
komunikacji z firma nie otrzymuje nalene] mu uwagi. Dodatkowo, stabe, niekompletne
informacje i dziatania reklamowe uwtaczanteligencji kadego porzdnego redaktora i
powodup wigcej ztego nt dobrego samym przedbiorstwom.

W celu zweryfikowania zalen, przeprowadzitem rozmowy z redaktorami biznesowymi
przemystowymi. Wgkszas¢ z nich méwita, ze otrzymuj srednio 500-800 artykutdéw
tygodniowo. Prawie trzy czwarte z nich &k stabe lub amatorskige natychmiastaduja w
koszu namieci.

Inne czsto przedstawiane zalenia odnénie przygotowywania tekstéw reklamowych i
informacyjnych dotyczyty:
e OsO6b, ktére czaj ze musza dostarczydokument osobcie do gk wiasnych
redaktora, aby upewdsig, ze on/ona na pewno je otrzyma.
* Oso0b, ktore nalegana przeczytanie dokumentu redaktorowi przez talefo
* Osob, ktére dostarczajen sam dokument jednoénée do wielu redaktorow w jednej
gazecie.
* OsoOb, ktére dzwonj aby dowiedzié sie czy redaktor otrzymat dokument lub, aby
zapyta& czy mog mul/jej wyst& dokument.

Uwagi rowniez dotyczyly bezsensownych osobiste notatek towasrysh dokumentowi,
zbyt dhugich opracows o0sdéb, ktdre nieycza sobie nanoszenia jakichkolwiek poprawek na
przygotowany tekst, oséb, ktére ghotrzymywa& juz wydrukowany artykut i osob, ktére
szczerze przyznajze ich klienci lub firmy, ktére obstugajréwniez profesjonalnie dziataj

w brarzy reklamowej.

Nie mog: powiedzi€, ze biomc pod uwag wyzej wymienione aspekty nie popetniamy
btedow, tak jak nie mze tego powiedziezadna z innych profesjonalnych firm PR.
Wiasciwie bardziej przypominamy giko pracugacych zawodowcow ... ¢kko pracujemy nad
tym, aby opublikowé& wiadoma¢, ktora jest tego naprawdvarta. Co niekoniecznie podoba
si¢ dealerom, producentom czy innym przedstawicieloamdowym, ktdrzy czuj, ze on/ona
maja ukryty talent do pisania i publikowania ,wybitnybtékstow” dla firmy.

Wplywowe narzedzie
Dobrze rozreklamowana informacja meostanowé silna cze$é¢ ogdlnego programu PR danej
firmy. Pozwoli ona umigi¢ informacg na temat rozwoju oprogramowania i agzen
firmowych, zmian personalnych i raportow finansoWwytam, gdzie odniesie ona najlepszy
skutek ... w magazynie lub czasopie. Dodatkowo, mie zapocatkowa® publikaci
powaniejszych artykutdw na temat organizacji, jej prkhw/programow i kierunkéw
rozwoju.
Dobrze opracowany i wprowadzony program akcji reldavej zintegrowany z catoiowymi
wysitkami firmy maze przynié¢ wymierne rezultaty. Mze on:



o Zwigkszy swiadoma¢ czytelnikdw, co do firmy, jej strategii i matiwosci.
« Utorowa drog; przedstawicielom handlowym.

» Pomo6c w penetracji nowych rynkow zbytu.

* Zbudow& relacje z obecnymi klientami.

» Zainteresowawykwalifikowany personel ofegtfirmy.

Biorac pod uwag powyzsze korzyci, zastanawiace jest to, dlaczego firmyaswv stanie
zepsu stosunki z redaktorami pwigcajc dziataniom reklamowych tak mato uwagi?

Jeili juz podwigcaja wystarczajco duwo uwagi, przesadzapwysytapc ten sam dokument do
200-300 gazet. Chciatbym zauwyé, ze nie jestem w stanie przyto€zghatby jednego
produktu w jakiejkolwiek dziedzinie tej bray interesujcej czytelnikbw 300 tytutow
biznesowych i brarowych. Chocia styszalem o przypadkach, kiedy nadgorliwe osoby
rozsytap artykuty reklamowe na cztery strofyiata z nadziey, ze ktc, gdzie je wydrukuje!

Podstawowe zasady
Przez lata bliskiej wspotpracy z redakcjami, mialekazg zobaczy te tony dokumentow
przewijapcych se przez ich biurko. Wikszasci z nich brakowato tego czegotej iskry,
przestrzegania formy przygotowywania informacji cpgdania takiej informacji, ktora
napraw@ zainteresowataby redakcj

Ale w jaki sposéb mina dostarczy uzyteczry informacg? Dla kadego, kto czynnie zajmuje
si¢ dziatalngcia publikacyjra i PR tatwo jest signa¢ do tytutdw i narzdzi, czy wymogow
wydawniczych odnénie publikacji lub grupy publikacji. Wéwczas sligjestes dobry w tym,
co robisz, dostarczysz taknformacg, ktora jest warta opublikowania, poniewma styl,
odpowiedna zawartd¢ i wszystko, co potrzebne, aby spéite wymagania.

Oto niektére z podstawowych wytycznych stosowanpchez nasg organizag podczas
przygotowywania artykutéw do publikacji w prasie:

1. Przygotuj materiat w prostej formie opartej na &adtt i upewnij si, ze przedstawiasz
cah histork tak zwkzle, jak to tylko maliwe. Wtedy przestai nie dodawaj niczego
wigce)!

2. Kiedy opracowujesz konkretny temat, ktory ‘samg pisze’, przygotuj materiaty
wspierajce dajce zarys sytuacji oraz biograficzne, takie ktéreepstawigg fakty,
raczej nk opieraj s¢ na osobistych domystach. Materialy wspigcaj stia
informowaniu wydawcy a nie schlebianiu kierownictwu

3. Zdjgcia powinny by rzeczywiste, ostre i wyfae. Nie retuszowane. Upewnigsie
komentarz do zdgia je wyja@nia i jest merytorycznie poawzany z tekstem.

4. Artykut przesytany redaktorowi powinien zawiéraazwisko i numer telefonu osoby
do kontaktu w celu uzyskania dodatkowych informatitasciwie, dobrze bytoby
dod& domowy numer telefonu i adres poczty elektronigziad, aby mogt on
kontaktowa sie w trakcie intensywnych prac nad danym materiatdmili tekst
zostanie odipony na péniej, mazesz stra@ szans na lepsz publikacg.

5. J&li publikacja znajdzie si w broszurze lub katalogu, zrob kepW przyszidci
moze ona stanowi dobre zrodto przy przygotowywaniu kolejnych materiatow
publikacyjnych i zapewsiwiecej informacji dla redakcji.

6. Przygotuj dany tekst z M o konkretnym odbiorcy — czytelniku. Twoi pracownic
przygotowuj swoje informacje tak, aby zainteresowaly one iabtepcjalnych
odbiorcow. Dlatego te Ty powinieng przygotowywa teksty do publikacji. Ggto
zdarza si, ze podczas przygotowywania tekstu przeznaczonegopuldikacii,



przygotowujemy réwniez oddzielny materiat dla produktu, ktéry posiada leie
zastosowa, piszemy osobny tekst dlaAdego rodzaju publikacji. Sk dziatania a
poprawnie przygotowane, odnipsszatamiajce efekt.

Badania i Rozwoj
Zwykle dwo z tego, co si dzieje w firmach o profilu dealerskim czy
wyposaenia/zaopatrzenia biur interesuje wydawa ciekawy materiat nigdy nie jest Wam
dostarczany na srebrnej tacy. Osoba, ktora zajsigjdziataniami PR w danej formie musi
by¢ trocke jak dobry reporter i dokopywsasic do informaciji. Wtedy, kady, ktokolwiek pisze
tekst przeznaczony do publikacji, musi clire co jest wartéciowe i wyteczne dla firmy,
wydawcy i czytelnika. Nasgpnie, naley przemyle¢ temat dogibnie z uwzgidnieniem
kazdego kontekstu czy interegaggo aspektu. Czasem,¢eej niz jeden temat me by
rozwinicty z jednej informacji. Autor danego tekstu musigyaygotowywa dla konkretnego
odbiorcy. Zainteresowanie mdych grup osobasrdzne i j&li chcesz do nich dotrze trzeba
dat im to, czego szukajw miejscu, w ktérym tego szukaj

Zaden inny element kampanii PR nie wesprze dziadainfirmy, jej produktow i ustug
bardziej, nkt dobra prasa i rozgtos. Chavymaga to wiele umiefnosci i czasu jéli ma
zysk& akceptagj wydawcy i ... jegol/jej czytelnikow.

Z drugiej strony, j&i firma nie oczekuje takiej akceptacji, 4@y jeden pracownik biurowy
lub starysta mae zapé¢ si¢ publikacjami i przygotowywaniemswiadcze. Ale ja zawsze
uwazatem, ze dziatalné¢ informacyjna i reklamowa wymaga uwagi, poniewaoze bardzo
pomaoc dystrybucji produktéw i ustug oraz, co za igaie, zwiekszeniem zyskow.

J&ili si¢ myle i reklama nie wymaga specjalnej uwagi, mam nag¢lziej sprzedawcy i inni
przestan pytat, dlaczego redaktorzy ich nie labinie wykorzystug ich artykutow.



