Z drugig strony strony

tukasz Piekarz

Strony internetowe zawiergiele bkdow, utrudniagcych korzystanie z sieci. Brak dbédd
o wizerunek w sieci prowadzi do strat, ktorychzma@o unikmé stosugc audyt stron

internetowych.

Jest godzina 20:33, jesienny pétmrok pokoju zdsizae stabymswiattem lampki na biurku.
Obok laptopa, stoi filanka kawy, a kolejny papieros zostaje nerwowo zZnoig/ w petnej
juz popielniczce. Paviata ekranu odbija siod okularow. Zdenerwowanie malujes sia
twarzy wpatrzonej w monitor. Pan Prezes, biznesspairedajcy opakowania tekturowe, od
kilku dni regularnie obserwuje poziom aktywied na stronie internetowej swojej firmy.
Internet miat by wielkim przelomem dla firmy i szaasha nowe kontrakty. Rzut okiem na
liczbe odwiedzin nie daje powodow do optymizmuedosob w tym tygodniu odwiedzito
strorg. Godzina 20:45, kolejna proba wystania wiadéangoprzez formularz kontaktowy.
Kolejny papieros. Rzut okiem na miejsce wyszukiwarndasto: ,opakowania tekturowe”.
Jest! Czwarta podstrona wynikéw. Zawszg. @@odzina 23:30, wiadondé nie dotarta, trzy
kolejne rownie. Nerwy. Popielniczka roztrzaskataestuz obok miejsca, w ktérym

wyladowata zgnieciona paczka papierosow. Laptafegd nie jest bezpieczny...

Poleg gtowy!

Kto zawinit? Gdzie ley problem? Czemu strona nie funkcjonuje tak, jakvipoa? Zie
wypozycjonowanie, ey kodu, to problem wielu stron sieci. Pan Prezblso zgodzit si

ze stwierdzeniemze czego nie ma w Internecie, to nie istnieje. Tdng strona medalu.
Druga strona jest mniej kolorowa, wszyscy konkurdP@na Prezesa wiedzieli o tymzju
wczesniej i wszyscy s w Internecie. Firma webdesignerska, grafik, firpgeycjonujca czy
marketingowiec? Kto powinien odpowiedziprzed Panem Prezesem za #e,strona jest
niewidoczna w sieci? Prawdopodobnie wszyscy. Atapstraci marketingowiec, bo to on do
tego dopscit. Grafik, zostaje zwolniony z odpowiedziakog gdyz jego praca jest zatea od
zlecenia i wytycznych. | wszystko co robi musi a0staakceptowane. Firma webdesignerska
rowniez uniknie kary, stworzona strona w wersji beta Zastaddana do testow przed jej

uruchomieniem, a blly kodu HTML i inne bidy zdarza sig hawet wtedy, gdy wszystko



zdaje st funkcjonow& odpowiednio. A firma pozycjonaga zgodnie z obietric
.Zagwarantowata” pierwsze miejsce w znanej wyszakog, w jednym ok&onym przez
firme hale wyszukiwania. Problem w tyme hasto pomaga w znalezieniu konkretnej firmy,
gdy poszukujcy zna firme. W wyszukiwaniu ogoélnym, firma plasujegsilaleko za innymi.
Specjalista ds. public relations nie isotlumaczy sie w zaden sposob. Jako osoba
odpowiedzialna za wd¢enie strony, miat obowzek sprawdd, czy ,niewidoczne kidy” da

sie¢ wychwyck.

Panaceum

Michael Bloomberg, zalyciel Bloomberg TV, powiedziat kiedy ze nikt nie jest
wystarczajco madry by nie stuchainnych osob. Wiele btldw wynika ze zbytniego zaufania
wilasnemu wyczuciu i intuicji. W brag PR oraz marketingu, trzeba dbya bieaco,
szczegOlnie w przypadku dziétav sieci, ktora stale rozwijagiw dynamiczny sposob. W
polskich warunkach dziatanie jest odrapuntatwione, gdy rynek polski podza za rynkami
zachodnimi. To, co w Polsce jest ndwia, gdzie indziej chyli s juz ku kaacowi to, co gdzie
indziej jest standardem u nas jest sprawdzane pjp@daptowane. Takpowoli wdraam
nowaicia jest audyt stron internetowych, czyli ustuga smtzapca strony internetowe pod
wzgledem ich poprawnii technicznej i funkcjonalnej. Jest to lekarstwa pozbycie si
odpowiedzialnéci, poniewa po badaniu, wszelkie ddy zostag zidentyfikowane. Audyt jest

forma kontroli, tak jak w przypadku audytu finansowego.

Czeqo oczy nie widg..?

. to programy wykry. Audyt stron internetowych opiera¢sina specjalistycznym
oprogramowaniu do wieloczynnikowego badania stmww. Pierwszym krokiem w
testowaniu strony jest spojrzenie na m odmienny sposéb hina tradycyjny tekst/obraz
zamieszczony w czasdépiie. Dla wielu aytkownikdéw pierwszym kryterium oceny strony
www jest jej estetyka. Dla os6b poszutaych informaciji liczy si funkcjonalng¢. Dla oséb
korzystagcych z modemu kluczowy jest czas tadowania strblafomiast osoby korzystgje
z niestandardowych przeglarek zwracaj uwag na poprawn& kodu i kompatybilnét
strony. Do tego dochodzi spojrzenie na strony okieyszukiwarek internetowych. To od
nich w duzej mierze zaley pozycja strony. Pozycjonowanie strony skuteczag s¢ wtedy,

gdy strona jest atrakcyjna dla mechanizmow wyszakak. Wpltywa na to ik stow



kluczowych, ich zagszczenie itp. Te, a tak wiele innych czynnikdw decyduje o sukcesie

witryny internetowe;j.

Make-up & re-launch

Gdyby Pan Prezes zainwestowat w audyt swej strosggzdzitby na tym wiele czasu i ...
przynajmniej jeda popielniczk. A liczba os6b odwiedzajych jego strog przewyszataby
swa liczba druzyne siatkdwki. Firmy audytorskie, Koza swa prag wraz z raportem
przekazanym klientowi. Raport zawiera wykagzddiwv, a take zawiera sugestie co do zmian,
ktore powinny zostawprowadzone w celu dopasowania do potrzeb i gustdwiorcy. Krok
dalej poszta firma AudytSl.pl, ktéra do raportu gbaa list firm mogcych w odpowiedni
sposob wprowadzi potrzebne poprawki. Dalej kdy klient sam decyduje o losach swej
witryny. Make-up strony jest niczym innym jak pozigm s¢ wszelkich bédéw, a przy
okazji ulepszeniem jej. Dla firm dkgych o swoéj wizerunek w Internecie, audyt traktowan
jest jako przeald techniczny, a przy okazji strona mopochwalkk sigc certyfikatem. Re-
launch, czyli ponowne uruchomienie strony, pozbawjobkdow, ulepszonej strony jest
okazp do ponownej promocji. Dzki temu internet mee st& sie prawdziwg kopalnia

klientéw i zlecé.



